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SIGURANTA PACIENTULUI ESTE O COMPONENTA
FUNDAMENTALA PENTRU ACOPERIREA UNIVERSALA
A SANATATI

Este o conditie prealabild pentru consolidarea sistemelor de ingrijire

@ séndtatii 5i pentru realizarea de progrese citre o acoperire univer-
zald a sanatatii.

17 septembrie 2023

CE ESTE SIGURANTA PACIENTULUI?

Siguranta pacientului este definitd ca fiind prevenirea erorilor de
practicd medicald si a efectelor adverse asociate ingrijirilor de
sandtate. Siguranta pacientilor este fundamentald pentru furnizarea
de servicii de s3nitate esentiale de calitate,

CE SE POATE INTAMPLA?

in fiecare an, milioane de pacienti sufers din cauza ingrijirilor medi-
cale nesigure. Multe practici medicale si riscuri asociate cu ingrijirea
sandtdtii apar ca provocdri majore pentru siguranta pacientilor si
contribuie in mod semnificativ la povara incidentelor cauzate de in-
grijirea nesigura.

* Erorile de medicatie sunt o cauzd principald de incidente evitabile
in sistemele de ingrijire a sanatdtii: la nivel global, costul asociat cu
erorile de medicatie a fost estimat la 42 miliarde USD anual.

* Infectiile asociate asistentei medicale apar la 7 5i 10 din 100 de
pacienti spitalizati in tarile cu venituri mari si, respectiv, in tarile cu
venituri mici 51 medii.

* Procedurile de ingrijire chirurgicald nesigure cauzeazd complicatii
la pand la 25% dintre pacienti. Aproape 7 milioane de pacienti operati
suferd anual complicatii semnificative, dintre care 1 milion mor Tn
timpul sau imediat dupd interventia chirurgicala.

* Practicile nesigure de injectare in institutiile de ingrijire a sanatatii pot
transmite infectii, inclusiv HIV si hepatita B si C si pot prezenta un pericol
direct pentru pacienti si lucratorii din domeniul sdnatatii; ele reprezinta
0 povara a prejudiciului estimatd la 9,2 milioane de ani de viatd pierduti
din cauza dizabilitatii 5i a decesului in intreaga lume (DALY).

* Erorile de diagnostic apar la aproximativ 5% dintre adulti aflati in
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» Sepsisul nu este adesea diagnosticat s
salva viata unui pacient. Deoarece aces
tente la antibiotice, ele pot duce rapid |:
afectdnd aproximativ 31 de milioane de
provocdnd peste 5 milicane de decese
* Tromboembolismul venos (cheaguri d
mai frecvente si mai prevenite cauze d
treime din complicatiile atribuite spitali
tiv 3,9 milioane de cazuri in tarile cu v
cazuri in tarile cu venituri mici si medii.

INFORMEAZA-TE 51 IMPLICA-TE!

+ |nformati-vd asupra drepturilor 5i res
trd in ceea ce priveste ingrijirile medical
+ |dentificati persoanele care vd pot .
ingrijirea medicald;

- intrebati pentru a intelege starea
pentru a putea lua decizii informate;

« PAstrati o evidentd a istoricului medic
zate 5i impartdsiti-o cu personalul de 53
 Luati-vd medicamentele asa cum v-a r
cal 5i raportati orice reactii adverse;

« Dferiti feedback cu privire la experier
re, oferifi sugestii pentru ca asistenta mi
portati orice eveniment advers;

» Intrebati-vi medicul despre inforr
sdndtatea pe care le-ati gasit pe interns
le-ati vézut pe canalele de socializare sa
+ Aflati despre cele 5 momente cheie p
medicamentelor sl urmati-va planul de 1

ambulatoriu, dintre care mai mult de jumdatate au potentialul de a
provoca incidente severe.
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Prezentare generala a Planului Mondial de
pentru siguranta pacientilor 2021-2030
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Viziune
01 |UrFrse i Care nirmeni nu
esie prejudiciat in oblinersa
asistented medicale 5i i care fTecare pacient
primesie ariunde, de cate ori esie nevoie,
ingrijiri redicale sigure §i de calitabe

Guverne
Unitati 5i servicii de ingrijire a sanatatii

Parti interesate
Organizatia Mondiala .

Misiune
Promowanea politicilor, strateqgiilon §1 actiunilor, barate pe stiinga,
eaperienia pacientului, proiectanea sisternulu i partenerialele, pemtn
& edimina toabe sursele de Asc 5i davune edtabile peniru pacienti i

ucrdtoni din domeniul sSnatatii

DObiectiv

Obtinersa a cAt mai putin posibile dawsne evitabile din Cauza
ngrijirilor medicale nesigure [a nivel glabal
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Pacientii si familile lor ca si parteneri “m Devezi privi
[l

Rezultate prin colaborare
Date care 5a genereze Invalare
Cultura siguranfei
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